发展研究中心服务承诺书

根据《中共南京航空航天大学机关委员会改进学校机关工作作风“三项制度”》和发展研究中心职责，中心向全校师生做出如下服务承诺：

1.严格履行岗位责任制，按时高质量完成本职工作。严格遵守学校考勤制度，不擅离职守，上班时间不从事与工作无关的活动。

2.待人友善，敬业守信，不以任何借口推诿、拒绝或拖延处理事项。

3.网上公布部门职责范围内的服务项目及联系方式，如有意见或建议将在三个工作日内予以答复。

4.积极配合学校相关单位做好调查研究、政策咨询、专题研究和重要文稿撰写等工作。

发展研究中心热忱欢迎您对我们的工作进行监督，并提出宝贵的意见和建议。

投诉电话：84893278  投诉邮箱：suzhou@nuaa.edu.cn
  部门负责人：苏 州                         二○一八年四月
